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TUR Poland

KARTA GWARANCYJNA NR .....

Na maszyne: Minitadowarka Tur Poland N520 produkcji Tur Poland Distribution Sp. z 0.0.
Data sprzedazy:

Nr seryjny maszyny:

Sprzedajacy:

(pieczec punktu sprzedazy, podpis sprzedawcy)

DO 2 LAT GWARANCII

Dziekujemy za zakup naszej maszyny. Mozecie Panstwo skorzystac z przedtuzonej gwarancji,
dokonujac pétrocznych przegladdw w siedzibie naszej firmy.

WARUNKI GWARANCII

1. Firma Tur Poland Distribution Sp. z 0.0. (dalej: Tur Poland lub Gwarant) udziela Kupujgcemu
gwarancji jakosci na zakupione w Tur Poland minitadowarki zgodnie ze wskazanymi nizej
zasadami gwarancji. Gwarancja obowigzuje na terenie Rzeczpospolitej Polskie;j.

2. Tur Poland zapewnia dobrg jakos$¢ produktéw oraz ich sprawne dziatanie w normalnych
warunkach eksploatacji, zgodnie z zatgczong do produktu instrukcjg obstugi.

3. Gwarancja obejmuje wytgcznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym produkcie.

4. Okres gwarancji wynosi 12 miesiecy kalendarzowych od daty sprzedazy jednak nie dtuzej niz 1000
godzin pracy.

5. Za naprawe gwarancyjng uwaza sie tylko i wytgcznie naprawe wadliwego Produktu, dokonang w
okresie, o ktorym mowa w pkt. 4 i na warunkach okreslonych w niniejszej gwaranciji.
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W szczegdblnosci nie stanowig napraw gwarancyjnych konserwacje, okresowe przeglady,
regulacje, sprawdzenie dziatania oraz czyszczenie Produktu.

W czasie trwania gwarancji Tur Poland zobowigzuje sie do naprawy — nie zgdajac w zamian
zaptaty za czesci zamienne i robocizne w przypadku wszystkich czesci Tur Poland, ktére ulegty
uszkodzeniu na skutek wad materiatowych i produkcyjnych.

Kupujacy zobowigzany jest pod rygorem utraty praw gwarancyjnych niezwtocznie, tj. nie pdzniej
niz w terminie 7 dni od dnia wykrycia wady poinformowac Tur Poland o fakcie wystgpienia wady.
Zgtoszenie wady wraz z jej opisem powinno nastgpi¢ w formie listu elektronicznego, wystanego
na adres e-mail Gwaranta: biuro@turpoland.pl . Zgtoszenia reklamacyjne dokonane z

niezachowaniem procedur i termindw, okreslonych w niniejszej gwarancji, powodujg utrate praw
z tytutu gwarancji i nie beda rozpatrywane.

W terminie 5 dni roboczych od otrzymania zgtoszenia Gwarant wskaze Kupujgcemu miejsce i
odpowiedni termin dostarczenia maszyny. Obowigzek dostarczenia przedmiotu gwarancji w celu
dokonania naprawy gwarancyjnej spoczywa na Kupujgcym i na jego koszt.

Warunkiem skorzystania z praw z tytutu gwarancji jest okazanie Gwarantowi dowodu zakupu
maszyny.

W terminie 3 dni od dnia dostarczenia do Gwaranta przedmiotu gwarancji Kupujacy zostanie
poinformowany o terminie usuniecia wady.

Gwarant zobowigzuje sie do zachowania wszelkiej starannosci w zakresie usuniecia wady w jak
najkrétszym mozliwym terminie. W przypadkach szczegdlnych oraz takich, ktérych nie dato sie
przewidzie¢, gwarant zastrzega sobie prawo do wydtuzenia ustalonego wczesniej terminu
usuniecia wady.

Czesci wymontowane w ramach ustugi gwarancyjnej pozostajg wtasnoscig Tur Poland.

Kupujacy zobowigzany jest dostarczy¢ wymontowane czesci w przeciggu 10 dni roboczych na
koszt witasny. W przypadku niedostarczenia czeSci wymontowanych w ramach ustugi
gwarancyjnej w okresie okreslonym powyzej, Gwarant traktuje to jako zakup. W takim przypadku
Tur Poland Distribution Sp. z 0.0. wystawia Kupujgcemu fakture VAT na kwote rynkowej wartosci
nowych czesci z terminem ptatnosci 7 dni.

Warunkiem uwzglednienia uprawnied wynikajacych z gwarancji jest przestrzeganie przez
Kupujgcego harmonogramu serwisu technicznego oraz uzywanie oryginalnych czesci/smaréw
wskazanych przez producenta. Gwarancja nie obejmuje olejéw kryjgcych i smardw, ptynow
chtodzacych, elementéw filtracyjnych, czesci naprawczych, zaréwek, bezpiecznikdéw, czesci
uktadu zaptonowego i innych zuzytych czesci. Kofa, sworznie i tuleje sg czesciami ulegajacymi
zniszczeniu i takze nie podlegajg gwarancji.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych w wyniku niewfasciwego uzytkowania,
wypadkdéw, przerdbek, uzytkowania produktéw firmy Tur Poland z dowolng tyzka albo
wyposazeniem dodatkowym nieautoryzowanym przez Tur Poland, zablokowania przeptywu
powietrza lub konserwacji/uzytkowania niezgodnego z instrukcjg obstugi operatorskiej i
konserwacji urzadzenia opracowang dla minitadowarek firmy Tur Poland.

Tur Poland wyklucza inne warunki, gwarancyjne lub zapewnienia wszelkiego rodzaju, wyrazne lub
domniemane, ustawowe lub inne), wigcznie ze wszystkimi domniemanymi gwarancjami i
warunkami dotyczgcymi pokupnosci, zadowalajgcej jakosci i przydatnosci do konkretnego celu.
Tur Poland nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec Kupujgcego, jego nastepcéw prawnych,
beneficjentéw lub petnomocnikéw w zwigzku z niniejszg sprzedazg, z tytutu szkody wynikowej,
przypadkowej, posredniej szczegdlnej badz tez wszelkich wad, awarii lub wadliwego dziatania
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urzadzenia bedacego przedmiotem niniejszej sprzedazy, niezaleznie od tego, czy stata sie ona
powodem niemoznosci uzytkowania, utraty korzysci lub zyskow, odsetek, utraty dobrego imienia,
przerwania pracy, uszkodzenia innego mienia, strat z powodu wyfaczenia lub przestoju,
zwiekszonych kosztow eksploatacji badZ roszczen uzytkownika albo klientéw uzytkownika
wskutek przerwania Swiadczenia ustug niezaleznie od tego, czy taka strata lub szkoda wynika
badz nie wynika z umowy, gwarancji, czynu niedozwolonego, zaniedbania, odszkodowania, Scistej
odpowiedzialnosci lub innej.
Nabywca traci uprawnienia wynikajgce z tytutu gwarancji w przypadku:
a) Nieprzestrzegania instrukcji obstugi i konserwacji maszyny;
b) Wykonania obstugi serwisowej produktéw, napraw, przegladéw okresowych lub
montazu nowych czesci we wiasnym zakresie lub przez inny podmiot niz Tur Poland bez
wiedzy firmy Tur Poland (wskazany kontakt mailowy: biuro@turpoland.pl);

c) Niezgtoszenie wady w terminie i w sposdb wskazany w pkt. 7 powyzej;

d) Dokonywania modyfikacji produktu bez uprzedniego uzyskania zgody Tur Poland

e) Woystgpienia innych podobnych sytuacji do tych wskazanych powyzej.

Zgtaszajacy pokrywa koszty powstate w wyniku nieuprawnionego zgtoszenia lub innego naduzycia
warunkéw gwarancji (np. wezwania do naprawy nie objetej gwarancjg) pod rygorem utraty
gwarancji.

Warunki gwarancji czesci zamiennych, zespotdw i podzespotow:

a) Firma Tur Poland Distribution Sp. z o0.0. gwarantuje, ze nowe, dostarczone czesci
zamienne, zespoly i podzespoty sg wolne od wad materiatowych i montazowych w
rozumieniu aktualnie obowigzujgcych standardow, zgodnie, z ktérymi czesci te s3
uzywane w maszynach produkcji firmy Tur Poland Distribution Sp. z 0.0.

b) Na silniki spalinowe oraz podzespoty, ktérych producentem nie jest Tur Poland
Distribution Sp. z 0.0. obowigzujg warunki gwarancji producenta

c) Okresy gwarancyjne dla wszelkich dostarczanych i/lub zamontowanych czesci
zamiennych wynoszg 6 miesiecy od daty sprzedazy maszyny. Gwarancja na podzespét lub
zespot naprawiony z uzyciem czesci zamiennej wygasa w tym samym czasie, co
oryginalna gwarancja maszyny, na ktérej element ten jest zamontowany.

d) Okresy gwarancyjne dla wszelkich dostarczanych nowych Ilub regenerowanych,
wymiennych zespotéw i podzespotow zgodne sg z okresami gwarancji okreslonymi w
warunkach gwarancji ich oryginalnych producentéw Ilub autoryzowanych przez
producentéw osrodkdw naprawczych.

Roszczenia z tytutu gwarancji minitadowarki mogg by¢ przyjmowane, rozpatrywane i usuwane
wyltgcznie przez Tur Poland.

Sprzedajgcy wytacza swag odpowiedzialno$é z tytutu rekojmi za wady fizyczne Produktu.
Kupujacemu przystuguje prawo do gwarancji na zasadach, w terminie i trybie okreslonym w
dokumencie gwarancyjnym.

Warunki przedtuzonej gwarancji.

Tur Poland przewiduje przedtuzenie gwarancji do 24 miesiecy (tj. o kolejne 12 miesiecy od daty
sprzedazy). Warunkiem przedtuzenia gwarancji jest wykonywanie poétrocznych przeglagdéw w
siedzibie firmy Tur Poland, stosujgc sie do dat zawartych w Harmonogramie Przegladu,
otrzymanego przy zakupie.

Przeglad wykonany na podstawie wskaznika termindw przegladu co 6 miesiecy od kupienia
maszyny obejmuje nastepujace czynnosci:



skontrolowanie poziomu oleju silnikowego, ewentualnie wymiana oleju silnikowego, jesli jest
taka potrzeba,

sprawdzenie filtra powietrza,

sprawdzenie/czyszczenie $wiecy zaptonowe;j,

sprawdzenie wkfadki hamulca kota magnesowego,

czyszczenie wychwytacza iskier, jesli maszyna go posiada,

sprawdzenie filtra oleju hydraulicznego,

sprawdzenie poziomu oleju hydraulicznego,

sprawdzenie naciggu tanncuchow

Obstuga techniczna musi by¢ zgodna z zaleceniami producenta zawartymi w instrukcji obstugi.

Koszt 790,00 PLN netto za przeglad ( + koszty dojazdu do klienta w przypadku przegladu

mobilnego 3,5 zt netto/ 1 km) obejmuje wszelkie czynnosci i materiaty eksploatacyjne wynikajgce

z harmonogramu obstugi maszyny zalecanego przez producenta.

W zaleznosci od czasu i/lub przebiegu od warunkéw eksploatacji i wyposazenia minitadowarki,

aby zapewnié¢ sprawne dziatanie maszyny nalezy wykonywac¢ dodatkowe czynnosci obstugowe

konserwacji i napraw. Wéwczas wykonawca indywidualnie udzieli szczegétowych informacji, ktére

czynnos$ci muszg by¢ wykonane w ramach najblizszego przegladu i okresli koszty tych czynnosci.

Zakres i koszt czynnosci dodatkowych musi by¢ kazdorazowo uzgadniany z zamawiajgcym.

25. Oswiadczam, ze zapoznatem sie z warunkami gwarancji, akceptuje je i zobowigzuje sie do ich

przestrzegania:

Miejscowosé Data Podpis



